
 

Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 

DUOCONNECT (16/1 Mbit/s) 
        
 
      
    Vermarktung seit 01.06.2024 

 

 
        Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate, Telefonie (inkl. Flatrate 
ins deutsche Festnetz). Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus 
der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-
strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  16,000 Mbit/s 1,000 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  9,800 Mbit/s 0,920 Mbit/s 

Minimal  0,750 Mbit/s 0,128 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat 

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Endgeräte)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

25,90 € 
33,90 € 
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Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 

DUOCONNECT KOMFORT (50/10 Mbit/s) 
     
  
 
    Vermarktung seit 01.06.2024 

 
 

 
        Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate, Telefonie (inkl. Flatrate 
ins deutsche Festnetz). Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus 
der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-
strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  50,0 Mbit/s 10,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  47,0 Mbit/s 9,4 Mbit/s 

Minimal  27,9 Mbit/s 2,7 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat 

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Endgeräte)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

31,90 € 
38,90 € 
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Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 

DUOCONNECT POWER (100/40 Mbit/s) 
 
     
  
    Vermarktung seit 01.06.2024 

 
 

 
        Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate, Telefonie (inkl. Flatrate 
ins deutsche Festnetz). Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus 
der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-
strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  100,0 Mbit/s 40,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  83,8 Mbit/s 33,4 Mbit/s 

Minimal  54,0 Mbit/s 20,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat 

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Endgeräte)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

35,90 € 
43,90 € 
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Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 

DUOCONNECT 175 (175/40 Mbit/s) 
 
     
  
    Vermarktung seit 01.06.2024 

 
 

 
        Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate, Telefonie (inkl. Flatrate 
ins deutsche Festnetz). Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus 
der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-
strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  175,0 Mbit/s 40,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  145,0 Mbit/s 30,0 Mbit/s 

Minimal  105,0 Mbit/s 20,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat 

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Endgeräte)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

35,90 € 
55,90 € 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 

 
 
Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstraße 68, 08523 Plauen    010624/DCo175/1.0 
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Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 

DUOCONNECT SPEED (250/40 Mbit/s) 
 
     
  
    Vermarktung seit 01.06.2024 

 
 

 
        Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate, Telefonie (inkl. Flatrate 
ins deutsche Festnetz). Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus 
der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-
strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  250,0 Mbit/s 40,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  200,0 Mbit/s 35,0 Mbit/s 

Minimal  175,0 Mbit/s 20,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat 

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Endgeräte)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

35,90 € 
55,90 € 
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