Allgemeine Preise Ersatzversorgung
fur die Ersatzversorgung von Haushaltkunden STADTWERKE
Preisblatt gultig ab 01.01.2025 SPEARUOEﬂ

Die in diesem Preisblatt aufgefuhrten Allgemeinen Preise gelten fir die Ersatzversorgung von Haushaltskunden in Nieder-
spannung im Sinne von § 3 Nr. 22 EnWG. Fir die Stromlieferung gilt die StromGVV einschlielich der ergdnzenden Bedin-
gungen der Stadtwerke — Strom Plauen GmbH & Co. KG.

Haushalts-/Allgemeinbedarf
Ersatzversorgung Plauen regio

Grundpreis Verbrauchspreis

in EUR/Jahr in Ct/KWh
Bruttopreis 115,24 34,71
Umsatzsteuer, derzeit 19% 18,40 5,54
Nettopreis 96,84 29,17
In den Netto-Endpreis fliesen ein
Stromsteuer nach § 3 Stromsteuergesetz 2,050
Konzessions_abgabe nach MaRRgabe des 84 Abs. 1 und 2 1,590
der Konzessionsabgabenverordnung 2) ’
KWKG-Umlage § 10 EnFG * 0,277
Aufschlag fur besondere Netznutzung * 1,558
Offshore-Netzumlage nach § 10 EnFG* 0,816
Als Entgelte des Netzbetreibers flieRen ein
Netzentgelt pro verbrauchte Kilowattstunde 6,77
Verbrauchsunabhéngiger Grundpreis Netz pro Jahr 62,05
Messstellenbetrieb Netz pro Jahr 11,902
Saldo der genannten einflieBenden Kostenbelastungen 73,95 13,016
Rechnerisch ergibt sich damit als Ersatzversorgeranteil fur
die vom Ersatzversorger erbrachten Leistungen
(Stromeinkauf, Vertrieb und Service):
am verbrauchsunabhangigen Grundpreis pro Jahr 22,89
am Verbrauchspreis pro verbrauchte Kilowattstunde 16,107

1 Zusétzliche Hinweise zur Hohe der genannten Umlagen und Aufschlége finden sie auf der Informationsplattform der deutschen Ubertragungsnetzbetreiber unter
www.netztransparenz.de.
2 Dieser Preisbestandteil ist eine Mischkalkulation und setzt sich aus Messentgelten verschiedener Geratetypen zusammen.

Zukiinftige Preisdnderungen sind jeweils zum 1. und 15. eines Monats moglich. Die Anderung wird ausschlieBlich auf unserer Inter-
netseite verdffentlicht. Eine briefliche Mitteilung erfolgt nicht.
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Wissenswertes zur Stromzusammensetzung der Stadtwerke Strom Plauen
Stromkennzeichung im Jahr 2023 geméaR § 42 EnWG

Unser Gesamtenergietragermix
(ohne Anteil Erneuerbare Energien,
finanziert aus der EEG-Umlage)

Zum Vergleich: Stromerzeugung in

Unsere Gesamtstromlieferung abzuglich
Deutschland

Unsere Stromlieferung fur
produktspezifischer Zusammensetzungen

Okostromprodukte

(Residualmix)
1,6% 1,5% 2,7%
15,9%
25,5%
CO2 - Emission 49,19 - Emissi ~
0g/kWh j C30921 E;‘.‘(Is\,:;,on 49,1% CO2-Emission CO2-Emission
324 g/kWh 680 g/kWh
radioaktiver Abfall radioaktiver Abfall i i ioakt
0,0000 g/kWh radioaktiver Abfall radioaktiver Abfall
g 0,0000 g/kWh 23,6% 0,0001 g/kWh
55,5%

0,0 g/kWh

12,1%
l\‘a% '\
1,4%
2,5% 1,3% 10,4%

@ sonstige erneuerbare Energien @ Kohle @ Erdgas
@ erneuerbare Energien, finanziert aus der EEG Umlage Kernkraft @ sonstige fossile Energietriger

[Lieferland der Herkunftsnachweise | Anteil |

INnrwegen | 100% |

Angabe der Lieferlander der Herkunftsnachweise gem. § 42 Abs. 1 Nr. 3 EnWG
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Datenschutz-Information

3.1

3.2.

EV HHK SwS PL 01/2025

Allgemeines

Wir von der Stadtwerke - Strom Plauen GmbH & Co. KG ("SWS
PL") nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst.
lhre Privatsphare ist fur uns ein wichtiges Anliegen. Wir verar-
beiten Ihre personenbezogenen Daten im Einklang mit den je-
weils anwendbaren gesetzlichen Datenschutzanforderungen zu
den nachfolgend aufgefiihrten Zwecken. Personenbezogene
Daten im Sinne dieser Datenschutz-Information sind samtliche
Informationen, die einen Bezug zu Ihrer Person aufweisen. Re-
levante personenbezogene Daten sind insbesondere lhre per-
sonlichen Daten (z. B. Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburts-
datum), lhre Abrechnungsdaten (z.B. Verbrauche an lhrer Lie-
ferstelle, Abschlagshéhen; Bankdaten), Informationen tber Ihre
finanzielle Situation (z.B. Bonitatsdaten), Werbe- und Vertriebs-
daten (d. h. Erkenntnisse aus Kundendatenanalysen). Im Fol-
genden erfahren Sie, wie wir mit diesen Daten umgehen.
Verantwortliche Stelle und Kontakt

Verantwortlich fur die Verarbeitung Ihrer personenbezo-genen
Daten ist Stadtwerke-Strom Plauen GmbH & Co KG, Hammer-
stralBe 68, 08523 Plauen, T +49 3741 719 888, F +49 3741 7199
125, E service@stadtwerke-strom-plauen.de.

Bei Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz der SWS PL
(beispielsweise zur Auskunft und Aktualisierung lhrer personen-
bezogenen Daten), wenden Sie sich bitte an un-seren Daten-
schutzbeauftragten  (E  daten-schutz@stadtwerke-strom-
plauen.de).

Zwecke der Verarbeitung und Empfanger
Vertragsabwicklung

Wir und von uns beauftragte Dienstleister (z. B. Druckdienstleis-
ter, Versanddienstleister, Callcenter, Inkassodienstleister) ver-
arbeiten personenbezogene Daten zur Vertragserfillung oder
fur vorvertragliche MaRnahmen, die wir aufgrund einer Anfrage
von Ihnen durchfiihren. Dies umfasst u. a. die Unterbreitung von
Angeboten, die Abrechnung von Energielieferungen und
Dienstleistungen, den Versand von Rechnungen sowie die
Kommunikation mit Ihnen. Dienstleister, denen wir die Daten
hierzu zur Verfugung stellen, werden von uns als Auftragsver-
arbeiter nach den geltenden datenschutzrechtlichen Bestim-
mungen vertraglich gebunden. Zur Erfillung des Vertrages, d.
h. zum Zwecke der Verbrauchsermittlung, der Abrechnung, der
Zahlungsabwicklung, der Versendung von Schreiben oder fir
Installations- und Beratungsleistungen, Gbermitteln wir perso-
nenbezogene Daten auch an Dritte (z. B. Messstellen- und
Netzbetreiber, ausgewahlte Fachbetriebe und Handwerker).
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung und Bereitstellung perso-
nenbezogener Daten sind die Vertragserfiillung und Vertrags-
durchfihrung. Ohne Kenntnis der personenbezogenen Daten
kénnen wir den Vertrag nicht abschlieBen und nicht abwickeln.
Werbung

SWS PL nutzt lhren Namen und lhre Anschrift, um lhnen Pro-
duktinformationen Uber Energieprodukte der SWS PL (z. B.
Energieerzeugung, -belieferung, Energieeffizienz, Elektromobi-
litdt und sonstige energienahe Leistungen und Dienstleistun-
gen) und uber Telekommunikationsprodukte oder —dienstleis-
tungen der SWS PL (z.B. Telefon und Internet) zukommen zu
lassen. Um lhnen Produktinformationen zu Waren oder Dienst-
leistungen der SWS PL zukommen zu lassen, welche denen
ahnlich sind, die Sie als Bestandskunde bereits bei SWS PL er-
worben oder in Anspruch genommen haben, nutzt SWS PL
auch die von lhnen hierbei angegebene E-Mail-Adresse, wenn
Sie dem nicht widersprochen haben. Um Werbung an Sie zu
adressieren, geben wir lhren Namen und lhre Anschrift an Dritte
und Auftragsverarbeiter (z. B. Versanddienstleister, Mediaagen-
turen) weiter, die diese verarbeiten, um Werbemittel zu erstellen
und Ihnen zukommen zu lassen.

Diese Verarbeitung lhrer vorstehend genannten Daten ist zur
Wahrung der berechtigten Interessen von SWS PL erforderlich
und ist durch eine Interessenabwéagung zugunsten von SWS PL
gerechtfertigt. Ohne die Verwendung dieser Daten kann SWS
PL lhnen keine Direktwerbung unterbreiten. SWS PL hat auch
ein berechtigtes Interesse daran, Ihre vorstehend genannten
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Daten zum Zwecke der Direktwerbung fur auf Sie maf3geschnei-
derte Produkte von SWS PL zu verarbeiten, namlich die Forde-
rung des Absatzes von eigenen Produkten. lhr schutzwirdiges
Interesse, dass lhre vorstehend genannten Daten nicht zu die-
sem Zweck verwendet werden, Uiberwiegt dieses berechtigte In-
teresse von SWS PL nicht, da SWS PL diese Daten dem be-
schriebenen Verarbeitungszweck entsprechend angemessen
verwendet und hierfiir auch keine sensiblen Daten aus lhrem
Kundenverhaltnis zu SWS PL nutzt. Die Nutzung lhrer Daten zu
Werbezwecken stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit welcher
Sie in bestehenden vertraglichen Beziehungen oder nach der
AuRerung von Interesse an Produkten oder Dienstleistungen
von SWS PL rechnen kénnen, sodass nicht von einer Belé&sti-
gung durch die Direktwerbung auszugehen ist. Zudem nutzt
SWS PL lhre vorstehend genannten Daten zur Direktwerbung
fur Produkte von SWS PL nur dann, wenn Sie dem nicht wider-
sprochen haben.

SWS PL achtet zudem durch die gewéhlten Kommunikations-
kanale fir die Werbung (Post und bei Eigenwerbung fiir Be-
standskunden auch per E-Mail) darauf, dass diese die mdoglichst
geringste Storintensitat fir Sie aufweisen.

Werbung von SWS PL in den Social-Media-Netzwerken wird
Ihnen nur dann angezeigt, wenn Sie nutzerbasierte Werbung
nicht durch entsprechende Einstellungen an lhren genutzten in-
ternetfahigen Geréaten verhindert haben.

SWS PL verwendet Ihre Daten zu einer anderen werblichen An-
sprache als auf dem Postweg nur dann, wenn Sie hierzu lhre
gesonderte Einwilligung erteilt haben oder wir uns auf eine ge-
setzliche Rechtfertigungsgrundlage berufen kénnen.

Markt- und Meinungsforschung

SWS PL gibt Ihren Namen und lhre Anschrift auch an Markt-
und Meinungsforschungsinstitute weiter, um von diesen Umfra-
gen durchfihren zu lassen. Die Markt- und Meinungsfor-
schungsinstitute werden im Auftrag und nach Weisung von
SWS PL tatig. Durch diese Umfragen verschaffen wir uns einen
Uberblick tiber die Transparenz und Qualitat unserer Produkte,
Dienstleistungen und Kommunikation und kénnen diese in lh-
rem Sinne ausrichten bzw. gestalten. Diese Verarbeitung ist
durch eine Interessenabwagung zugunsten von SWS PL ge-
rechtfertigt. SWS PL hat ein berechtigtes Interesse daran, Ihre
Daten zum Zwecke der Markt- und Meinungsforschung zu ver-
arbeiten, namlich die Verbesserung der angebotenen Produkte
und Dienstleistungen und hierdurch die Férderung des Absat-
zes von eigenen Produkten, ggf. auch im Zusammenhang mit
den Produkten Dritter. Hierdurch kann SWS PL |hre Akzeptanz
und Zufriedenheit mit den angebotenen Produkten und Dienst-
leistungen von SWS PL in Erfahrung bringen und lhre Interes-
sen auswerten und analysieren, damit lhnen kinftig noch bes-
ser auf Sie zugeschnittene Produkte und Dienstleistungen an-
geboten werden kénnen. Die Nutzung lhrer Daten zur Markt-
und Meinungsforschung stellt zudem eine Verarbeitung dar, mit
welcher Sie in bestehenden vertraglichen Beziehungen oder
nach der AuRerung von Interesse an Produkten oder Dienstleis-
tungen von SWS PL rechnen kénnen. lhre Daten werden ledig-
lich zu den oben genannten Zwecken verwendet, die — soweit
Sie nicht widersprochen haben —auch in lhrem Interesse liegen.
Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf einem anderen
als auf dem Postweg, wird diese nur durchgefuihrt, wenn Sie uns
hierzu Ihre gesonderte Einwilligung in die Datenverwendung er-
teilt haben.

Bonitatsprufung

SWS PL ist berechtigt, vor dem Vertragsschluss mit Ihnen eine
Bonitatspriifung einzuholen und bezieht die Ergebnisse aus
dieser Bonitatsprufung entsprechend der rechtlichen Vorgaben
in die Entscheidung Uber einen Vertragsschluss mit lhnen ein.
Bei Vorliegen einer negativen Auskunft zu Merkmalen lhrer
Bonitat diirfen wir ein Vertragsverhaltnis mit lhnen ablehnen.
Zur Einholung einer Bonitatsauskunft Uber Sie ubermittelt SWS
PL Ihren Namen, Ihre Anschrift und Ihr Geburtsdatum an die
Creditreform Hof Lippoldt & Ritter KG, Thomasstr. 32, 95028
Hof oder an "CRIF Birgel-Chemnitz" Richter GmbH & Co. KG,
Zwickauer Str. 74, 09112 Chemnitz. Diese Verarbeitung lhrer
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vorstehend genannten Daten ist zur Wahrung der berechtigten
Interessen von SWS PL erforderlich und ist durch eine Interes-
senabwagung zugunsten von SWS PL gerechtfertigt. Ohne eine
Weitergabe an ein Unternehmen wie die Creditreform kann
SWS PL lhre Bonitat nicht Uberprifen. SWS PL hat auch ein
berechtigtes Interesse daran, lhre vorstehend genannten Daten
zum Zwecke der Bonitatspriifung zu verarbeiten, namlich die
damit verbundene Bewertung |hrer Bonitét vor Vertragsschluss
und die Reduzierung des Risikos von Zahlungsausfallen fir
SWS PL. lhr schutzwiirdiges Interesse, dass lhre vorstehend
genannten

Daten nicht zu diesem Zweck verwendet werden, Uberwiegt die-
ses berechtigte Interesse von SWS PL nicht, da SWS PL diese
Daten dem beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend
angemessen verwendet und Sie mit einer solchen Nutzung |h-
rer Daten zur Bonitatsprufung bei der Anbahnung vertraglicher
Beziehungen rechnen kénnen. Zudem werden Sie durch diese
Verarbeitung gleichermaRen geschitzt, da Sie derart vor dem
Eingehen von Vertragen geschiitzt werden koénnen, die lhre
Leistungsfahigkeit Gbersteigen.

Datenanalysen (Profiling)

Uns ist eine kundenindividuelle und gezielte Ansprache mit
mafRgeschneiderten Angeboten wichtig. Dazu ergénzen wir per-
sonenbezogene Daten um erworbene oder 6ffentlich zugéngli-
che soziodemographische Daten. Die daraus gewonnenen In-
formationen nutzen wir auch fiir Datenanalysen und zur Profil-
bildung. Um Erkenntnisse Uber gekaufte Produkte und Services
zu erlangen und zum Zweck der Verbesserung und Entwicklung
intelligenter und innovativer Services und Produkte fihren wir
aulRerdem Datenanalysen in pseudonymisierter Form durch.
Pseudonymisiert bedeutet, dass Ihnen lhre personenbezoge-
nen Daten nur unter Hinzuziehung zuséatzlicher Informationen
zugeordnet werden koénnen. Diese zusatzlichen Informationen
werden gesondert bei SwS PL aufbewahrt und unterliegen tech-
nischen und organisatorischen Maf3nhahmen, die gewahrleisten,
dass Dritte diese Zuordnung nicht vornehmen kénnen.

SwS PL mdchte Ihnen hierdurch eine fiir Sie individuelle An-
sprache mit maRgeschneiderten Angeboten der SwS PL anbie-
ten und die Datenanalyse zum Zweck der Verbesserung und
Entwicklung intelligenter und innovativer Dienstleistungen und
Produkte durch Sws PL nutzen. Rechtsgrundlage hierfur ist eine
Interessenabwéagung zugunsten von SwS PL. SwS PL hat ein
berechtigtes Interesse an der maoglichst interessengerechten
Adressierung von Werbung und an der Verbesserung von Pro-
dukten und Dienstleistungen von SwS PL zur Férderung des
Absatzes von eigenen Produkten. Zudem hat SwS PL ein be-
rechtigtes Interesse an der Vermeidung des Einsatzes fehlge-
leiteter Werbemittel. Dies Uberwiegt Ihre schutzwirdigen Inte-
ressen, da lhnen derart nur interessengerechte Werbung zuge-
leitet wird und Sie vor willkirlicher Werbung geschiitzt und mit-
hin geringstmdglich durch die werbliche Ansprache beeintrach-
tigt werden. Die aus der Datenanalyse gewonnenen Daten wer-
den lediglich zu den oben genannten Zwecken verwendet, die
— soweit Sie nicht widersprochen haben — auch in lhrem Inte-
resse liegen. Eine anderweitige Verarbeitung oder Weitergabe
dieser Daten erfolgt nicht.

Datenspeicherung und Datenléschung

Abgesehen von den im Folgenden ausgefuhrten Ausnahmen
lIdschen wir |hre personenbezogenen Daten, wenn das Ver-
tragsverhaltnis mit lhnen beendet ist, sdmtliche gegenseitigen
Anspriche erfillt sind und keine anderweitigen gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten oder gesetzlichen Rechtfertigungs-
grundlagen fur die Speicherung bestehen. Ihren Namen und
lhre Postanschrift nutzen wir fiir einen Zeitraum von maximal 24
Monaten nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses. Rechts-
grundlage fir die Verarbeitung ist eine Interessenabwagung zu
unseren Gunsten. Unser berechtigtes Interesse liegt darin, Sie
im Rahmen von werblichen Reakquisebemihungen erneut von
unseren Produkten und Dienstleistungen zu Uberzeugen. Ent-
sprechend der Interessenabwéagung, lhnen Direktwerbung wah-
rend unserer Geschaftsbeziehung mit lhnen zukommen zu las-
sen, Uberwiegen auch bei der Nutzung lhrer Daten zu diesem
nachvertraglichen Werbezweck unsere Interessen. Durch einen
Widerspruch haben Sie jederzeit die Mdglichkeit, diese Verar-
beitung zu unterbinden. SWS PL verwendet diese Daten dem
beschriebenen Verarbeitungszweck entsprechend angemes-
sen und nutzt hierfiir auch keine sensiblen Daten aus |hrem
Kundenverhaltnis zur SWS PL.
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5.1

Sofern Sie uns wahrend der Dauer des Vertragsverhaltnisses
eine Einwilligung zur werblichen Ansprache per E-Mail oder Te-
lefon erteilt haben, nutzen wir lhre Daten zur werblichen An-
sprache flr einen Zeitraum von maximal 12 Monaten nach Er-
teilung der Einwilligung, unabhéngig von der Dauer des Beste-
hens des Vertragsverhaltnisses. Eine Folgenutzung tber die-
sen Zeitraum hinaus findet statt, wenn Sie der werblichen An-
sprache nicht widersprechen.

Ihre Rechte

Auskunft, Berichtigung, Léschung etc.

Gerne geben wir lhnen Auskunft dartiber, ob und welche perso-
nenbezogenen Daten von lhnen bei uns gespeichert sind und
an wen wir diese ggf. weitergegeben haben. Nach Maf3gabe der
gesetzlichen Bestimmungen kdnnen Sie folgende weitere
Rechte geltend machen: Berichtigung, Léschung, Einschran-
kung der Verarbeitung (Sperrung fiir bestimmte Zwecke).

5.2

53

Widerspruchsrecht

Sofern wir eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten
auf der Grundlage von berechtigten Interessen vornehmen, ha-
ben Sie jederzeit das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, gegen diese Verarbeitung Wi-
derspruch einzulegen. Insbesondere haben Sie das Recht, der
Verarbeitung zu Werbezwecken zu widersprechen. Dies kann
formlos erfolgen. Sofern Sie der Einholung einer Bonitétsaus-
kunft widersprechen, kann dies zur Folge haben, dass wir den
Abschluss des von lhnen gewiinschten Vertrags ablehnen.
Widerrufsrecht

Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung fur die Verarbei-
tung lhrer personenbezogenen Daten erteilt haben, kénnen Sie
diese jederzeit uns gegenuber widerrufen. Die RechtmaRigkeit
der Verarbeitung lhrer Daten bis zum Widerruf bleibt von einem
Widerruf unberiihrt.

54

55

Fragen oder Beschwerden

Bei vermuteten Verstdf3en gegen Datenschutzbestimmungen
haben Sie das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehérde zu be-
schweren. Diese Beschwerde kénnen Sie an die Aufsichtsbe-
hérde in dem Mitgliedstaat richten, in dem Sie sich aufhalten,
arbeiten oder in dem der mutmaBliche VerstoR3 begangen
wurde. Fir die Stadtwerke - Strom Plauen GmbH & Co. KG ist
die Séachsische Datenschutzbehorde zusténdig
(post@sdtb.sachsen.de; www.datenschutz.sachsen.de).

Recht auf Datenubertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen
Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesba-
ren Format zu erhalten. Sie sind berechtigt, diese Daten einem
anderen Verantwortlichen zu Ubermitteln. Sofern technisch
machbar, haben Sie das Recht, eine Ubermittlung von uns di-
rekt an einen anderen Verantwortlichen zu erwirken.

Zur Auslibung der unter Ziffer 5.1 bis 5.5 genannten Rechte
kénnen Sie sich unter Nutzung einer der unter Ziffer 2 genann-
ten Kontaktdaten an SWS PL wenden.
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