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         Internet     Telefonie       TV          Vermarktung seit 01.04.2025 

 
Das Produkt beinhaltet einen IPTV-Anschluss. Einzelheiten zum Produkt und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der 
Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/inter-
net-telefonie-und-tv/downloads). 

 

Leistungen 

• Mehr als 295 TV-Sender: Das Erste, ZDF, RTL, SAT.1, ProSieben, ARTE, uvm.2 

• Über 280 in HD, 70+ Pay-TV-Sender und 50+ VoD- und New-TV-Kanäle aus allen Genres (Sport, Spielfilm,  
Serien, Kids, Kochen, Gaming, Lifestyle, uvm.) inklusive 

• 30.000+ Filme und Serien auf Abruf in der waiputhek 

• Alle Top-Sender in brillanter HD-Qualität 

• Fernsehen mit allen Geräten 

• Pause- und Restart-Funktion 

• 300 Stunden Aufnahmespeicher inkl. Serienaufnahme 

• Bis zu 4 Geräte gleichzeitig 

Entgelt inkl. MwsSt. 19% 14,99 € pro Monat (Listenpreis ohne Hardware)  

Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  
• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbestimmte Zeit, jederzeit kündbar mit 
einer Frist von 1 Monat 

Voraussetzungen 

• Die Nutzung kann nur als zusätzliche Option zu einem bestehenden oder neu gebuchten 
Stadtwerke Strom Plauen Internetzugang gebucht werden. 

• Für den Empfang eines HD-Signals auf dem waipu.tv 4K Stick empfehlen wir einen Inter-
netanschluss mit mindestens 16 Mbit/s, für den Empfang von SD mindestens 6 Mbit/s. 
Apps von Drittanbietern benötigen möglicherweise eine schnellere Internetverbindung. 

• Der Kunde muss zudem eine separate Nutzungsvereinbarung (AGB) mit dem Anbieter* 
über die Bereitstellung der Medien/ Programminhalte von „waipuTV“ abschließen (Re-
gistrierung3). 

• Ein TV-Gerät mit HDMI-Anschluss und ein geeigneter Streaming-Adapter (z.B. "waipu.tv 
4K Stick“, „Apple TV“ oder "Google Chromecast") oder ein anderer geeigneter Receiver 
wird benötigt, um Medieninhalte auf gekoppelte TV-Bildschirme zu übertragen. Darüber 
hinaus ist auch die Nutzung über einen Webplayer möglich (optimiert für Firefox, Chrome 
und Safari) 

• Das Produkt steht für Windows, macOS, iOS (iOS 12 und höher) und Android (Android 
7.0 und höher) und Android Smartphone/ Tablet, Apple TV 4K und Apple TV HD, iPhone/ 
iPad, Amazon Alexa, Amazon Fire TV/ Fire TV Stick, PC/ Mac, Android TV, LG TV ab BJ 
2018, waipu.tv 4K Stick, Samsung TV ab BJ 2017, Chromecast und Chromecast mit 
Google TV zur Verfügung. 

Sonstiges 

• Nutzung nur in Deutschland (und bei temporären Aufenthalten im EU-Ausland). Bei der 
Nutzung können Kosten bei Dritten für die Datenverbindung anfallen. 

• Aus lizenzrechtlichen Gründen stehen einige Programmangebote und Funktionalitäten 
nicht für alle Sender zur Verfügung. Des Weiteren stehen einige Programmangebote und 
Funktionalitäten nur zuhause (im eigenen Heimnetzwerk) zur Verfügung. 

 
1 Anbieter: waipu.tv ist ein Service der Exaring AG, Leopoldstr. 236, 80807 München. Es gelten die Allgemeinen Geschäftsbe-
dingungen, Datenschutzhinweise und Angebotsbeschreibungen der Exaring AG.  
Kooperationspartner: Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co.KG. 
2 Aktuelle Senderliste unter https://www.waipu.tv/sender/; Sender können sich im geringen Umfang ändern, ggf. einschränkte 
Verfügbarkeit bei mobiler Nutzung.  
3 Ihr personalisierter Link zur Registrierung bei waipu.tv wird Ihnen per Email oder Post zugeschickt. 
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