
Für Ihr Zuhause voller Unterhaltung! 

Mit Glasfaserpower 
auf der Überholspur: 
Geschwindigkeiten 
bis zu 1.000 Mbit/s 

1.000
Mbit/s



SURF

Sie wollen die Möglichkeiten der Digitalisierung für Ihr Unter nehmen 
nutzen? Wir beraten Sie gerne tel. zu unseren maßgeschneiderten 
Business-Angeboten unter 03741 7199121 bzw. 03741 7199122.

Starten Sie mit der Glasfaser- 
Technologie ins digitale Zeitalter.Business-Tipp:  

Internet-Flatrate
bis zu 50 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 41,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

100 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 40 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 34,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

23,90 €1 27,90 €1

SURF
POWER

Internet-Flatrate
bis zu 100 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

SURF
TOP SPEED

SURF
MEGA SPEEDSURF

SPEED 1.000 Mbit/s

38,90 €1 49,90 €1

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 79,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 55,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

Internet-Flatrate
bis zu 200 Mbit/s 
Upload-Geschwindigkeit

500 Mbit/s200 Mbit/s

50 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 10 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 29,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

17,90 €1

SURF
KOMFORT

Internet – so schnell Sie wollen!
Für Sie ist schnelles Internet einfach unverzichtbar?  
Dann buchen Sie unsere Internet-Flatrate mit Glasfaser- 
Power – und zwar in der Geschwindigkeit, die Sie  
persönlich brauchen: Mit bis zu superschnellen 1.000 Mbit/s 
haben wir für jeden Surfertypen das passende Angebot.

1   SURF KOMFORT kostet in den ersten 6 Monaten 17,90 €/Monat, danach 29,90 €/Monat. SURF  POWER   
kostet   in   den   ersten   6 Monaten 23,90 €/Monat,  danach 34,90 €/Monat. SURF  SPEED   kostet in den ersten 
6 Monaten  27,90 €/Monat, danach 41,90 €/Monat. SURF TOP SPEED kostet in den ersten 6 Monaten 
38,90 €/Monat, danach 55,90 €/Monat. SURF MEGA SPEED kostet in den ersten 6 Monaten 49,90 €/
Monat, danach 79,90 €/Monat. Optional FRITZ!Box 5530 für 100 € einmaliger Kaufpreis bzw. FRITZ!Box 
5590 für 200 € einmaliger Kaufpreis oder 6 €/Monat Miete (Miete nur für Privatkunden). Stromkunden 
der Stadtwerke Strom Plauen erhalten, vorbehaltlich der Prüfung eines aktiven Stromliefervertrages, ei-
nen einmaligen Bonus i.H. von 60 € auf den Kaufpreis der FRITZ!Box 5590. Einmaliger Einrichtungspreis 
von 59,99 € zzgl. 9,95 € Versandkosten. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate.

Jetzt Verfügbarkeit 
prüfen!

Verwalten Sie Ihre Tarife  
und Daten bequem über unser  

ONLINE-KUNDENPORTAL

• Alle Vertragsbestandteile auf einen Blick

• Daten einfach und bequem verwalten

• Rechnung per Download einsehen

• Telefoniefunktionen verwalten (z.B. Rufum-

leitung, Rufnummernunterdrückung)

IHR DIGITALER GUIDE RUND UM IHRE STADT!
Profitieren Sie mit der 

„Angebotswelt“ von Rabatten 
und Ermäßigungen  

bei regionalen Partnern.

Kostenlos für Sie verfügbar im  
App- und Google Play Store

PLAUEN



DUO FON

Mobilfunk-Flat

Sie führen viele Gespräche ins Mobilfunknetz?  
Dann buchen Sie zu unseren DUO-Paketen einfach die Mobilfunk- 
Flat für 13,90 €3/mtl. in alle deutschen Mobilfunknetze dazu. 

Günstig für Mobiltelefonierer

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

Internet-Flatrate
bis zu 50 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 49,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

100 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 40 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 43,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

27,90 €2 34,90 €2

DUO FON

POWER

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

Internet-Flatrate
bis zu 100 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

DUO FON

TOP SPEED

DUO FON

MEGA SPEEDDUO FON

SPEED 1.000 Mbit/s

45,90 €2 58,90 €2

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 88,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 63,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

Internet-Flatrate
bis zu 200 Mbit/s 
Upload-Geschwindigkeit

500 Mbit/s200 Mbit/s

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

50 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 10 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 38,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 59,99 €

22,90 €2

DUO FON

KOMFORT

Tipp für 

Vieltelefonierer

Clever kombiniert: 
Unser Duo zum Surfen 
und Telefonieren! 
Unser starkes DUO FON macht’s möglich:  
Ab heute telefonieren Sie zum günstigen 
Festtarif unbegrenzt ins deutsche Fest-  
netz und surfen dank Glasfaser-Power  
mit bis zu 1.000 Mbit/s im Internet.

WECHSELSERVICE
Rufnummernmitnahme: Sie möchten Ihre Rufnum-
mer mitnehmen? Kein Problem, wir kümmern uns gern 
um Ihre Rufnummerportierung.

Kündigung bisheriger Anbieter: Im Falle einer Ruf- 
nummernportierung übernehmen wir gern für Sie die 
Kündigung und leiten alles Notwendige in die Wege.

Übergangsfristen: Sie möchten zu uns wechseln? Wir 
versichern Ihnen einen reibungslosen Wechsel ohne 
lästige Ausfallzeiten und Übergangsfristen.

Servicetechniker: Sie haben Fragen? Gern sind 
unsere Service-Techniker vor Ort für Sie da. 

2 DUO FON KOMFORT kostet in den ersten 6 Monaten 22,90 €/Monat, danach 38,90 €/Monat. DUO FON  
POWER kostet in den ersten 6 Monaten 27,90 €/Monat, danach 43,90 €/Monat. DUO FON  SPEED kostet 
in den ersten 6 Monaten 34,90 €/Monat, danach 49,90 €/Monat. DUO FON TOP SPEED kostet in den 
ersten 6 Monaten 45,90 €/Monat, danach 63,90€/Monat. DUO FON MEGA SPEED kostet in den ersten 
6 Monaten 58,90 €/Monat, danach 88,90 €/Monat. Optional FRITZ!Box 5530 für 100 € einmaliger 
Kaufpreis bzw. FRITZ!Box 5590 für 200 € einmaliger Kaufpreis oder 6 €/Monat Miete (Miete nur für 
Privatkunden). Stromkunden der Stadtwerke Strom Plauen erhalten, vorbehaltlich der Prüfung eines 
aktiven Stromliefervertrages, einen einmaligen Bonus i.H. von 60 € auf den Kaufpreis der FRITZ!Box 
5590. Einmaliger Einrichtungspreis von 59,99 € zzgl. 9,95 € Versandkosten. Mindestvertragslaufzeit 24 
Monate. Für Telefonanrufe zu Sondernummern, ins Ausland und ggf. ins Mobilfunknetz fallen variable 
Entgelte gemäß Preisliste an. | 3 Die Mobilfunkflat in alle deutschen Mobilfunknetze kostet 13,90 €/
Monat. Mindestvertragslaufzeit 1 Monat, Kündigungsfrist 1 Monat zum Monatsende und nur für Ver-
braucher im Sinne des § 13 BGB (Privatkunden).



DUO HD

IPTV
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Internet-Flatrate
bis zu 50 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 53,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

IPTV
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

100 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 40 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 46,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

35,90 €4 39,90 €4

DUO HD

POWER

IPTV
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Internet-Flatrate
bis zu 100 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

DUO HD

TOP SPEED

DUO HD

MEGA SPEEDDUO HD

SPEED 1.000 Mbit/s

49,90 €4 69,90 €4

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 89,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 67,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

IPTV
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Internet-Flatrate
bis zu 200 Mbit/s 
Upload-Geschwindigkeit

500 Mbit/s200 Mbit/s

HD Qualität
private Sender in HD

Schnelles Internet und Fernsehen 
der Zukunft! Highspeed-Internet 
kombiniert mit IPTV. 
Sie wollen mehr TV-Auswahl und dabei flexibel bleiben? 
Kombinieren Sie unsere schnelle Internet-Flat mit IPTV!  
Holen Sie sich so eine riesige Senderauswahl mit 164 Radio- 
und TV-Sendern (mit über 60 Sendern in HD-Qualität) ins 
Haus und genießen das Fernsehen der Zukunft mit neuen 
komfortablen und intuitiven Funktionen. 

Vorteile:

Nie mehr was verpassen! 
Second Screen
Jetzt können Sie Live-TV in Ihrem Heimnetz-
werk in der ganzen Wohnung genießen. Die 
Verbindung von Ihrem TV-Gerät und Ihrem 
Smartphone oder Tablet ist dank unserer 
kostenlosen TvActor App kinderleicht.

Endlich digital fernsehen! 
Set-Top-Box (STB) 
Die STB empfängt TV- und Radiosender in 
Verbindung mit IPTV-Systemen. Dank Blue-
tooth für die Fernbe dienung ist keine Sicht-
verbindung zur STB notwendig.

Unglaubliche Aufnahmekapazität! 
netzwerkbasiertes 
Private Video Recording (nPVR)
Mit der Aufnahmefunktion PVR ist die Auf-
nahme von Einzel- oder Serienaufnahmen 
für 100 h inklusive. Die Aufnahmen können 
direkt im EPG geplant und gestartet werden. 
Mit der Replay-Funktion können Sie ausge-
wählte Sendungen bis zu sieben Tage später 
anschauen.. Über den Multiroom Recorder 
greifen Sie zudem auf die Aufzeichnungen 
all Ihrer Set-Top-Boxen im Haushalt und mo-
bilen Geräten zu, die per App auch von un-
terwegs ganz leicht geplant werden können.

4 DUO HD KOMFORT kostet in den ersten 6 Monaten 29,90 €/Monat, danach 41,90 €/Monat. DUO HD POWER 
kostet in den ersten 6 Monaten 35,90 €/Monat,  danach 46,90 €/Monat. DUO HD SPEED kostet in den ersten 6 
Monaten 39,90 €/Monat, danach 53,90 €/Monat. DUO HD TOP SPEED kostet in den ersten 6 Monaten 49,90 €/
Monat, danach 67,90 €/Monat. DUO HD MEGA SPEED kostet in den ersten 6 Monaten 69,90 €/Monat, danach 
89,90 €/Monat. Optional FRITZ!Box 5530 für 100 € einmaliger Kaufpreis bzw. FRITZ!Box 5590 für 200 € 
einmaliger Kaufpreis oder 6 €/Monat Miete (Miete nur für Privatkunden) sowie optional die Set-Top-Box 520 
mtl. zur Miete in Höhe von 5,95 €. Stromkunden der Stadtwerke Strom Plauen erhalten, vorbehaltlich der Prü-
fung eines aktiven Stromliefervertrages, einen einmaligen Bonus i.H. von 60 € auf den Kaufpreis der FRITZ!Box 
5590. Einmaliger Einrichtungspreis von 69,99 € zzgl. 9,95 € Versandkosten. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate.
 

IPTV
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

50 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 10 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 41,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

29,90 €4

DUO HD

KOMFORT

HD Qualität
private Sender in HD

HD Qualität
private Sender in HD

HD Qualität
private Sender in HD

HD Qualität
private Sender in HD



TRIO HD

Beim TRIO HD ist alles inklusive!

 Elektronische Programmzeitung mit intuitiver Benutzeroberfläche,

 Hintergrundinformationen, Empfehlungen und Suchfunktionen

 Second Screen – mobile Steuerung und Verwaltung von  
Aufnahmen per Smartphone oder Tablet

 100h Aufnahmefunktion

 zeitversetzte Wiedergabe (inklusive 7-Tage Replay-Funktion)

IPTV Home
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

Internet-Flatrate
bis zu 50 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 61,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

IPTV Home
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

100 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 40 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 55,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

39,90 €5 49,90 €5

TRIO HD

POWER

IPTV Home
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

Internet-Flatrate
bis zu 100 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

TRIO HD

TOP SPEED

TRIO HD

MEGA SPEEDTRIO HD

SPEED

500 Mbit/s 1.000 Mbit/s

57,90 €5 69,90 €5

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 99,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 75,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

IPTV Home
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

Internet-Flatrate
bis zu 200 Mbit/s 
Upload-Geschwindigkeit

200 Mbit/s

IPTV Home
mit allen komfortablen 
IPTV-Vorteilen

Telefon-Flatrate
ins deutsche Festnetz 
inklusive

50 Mbit/s

Internet-Flatrate
bis zu 10 Mbit/s  
Upload-Geschwindigkeit

Laufzeit 24 Monate, 
ab 7. Monat 50,90 €/mtl.,  
Einrichtungspreis 69,99 €

34,90 €5

TRIO HD

KOMFORT

HD Qualität
private Sender in HD

HD Qualität
private Sender in HD

HD Qualität
private Sender in HD

HD Qualität
private Sender in HD

Das TRIO HD  
lässt keine Wünsche offen!  

IPTV, Highspeed-Internet  
und Telefon-Flatrate  
für maximale Unterhaltung.
Highspeed-Internet mit bis zu 1.000 Mbit/s, glasklare Ge   - 
sprächsqualität beim grenzenlosen Telefonieren ins deutsche 
Festnetz und modernstes IPTV – das digitale Fernsehen:  
Genießen Sie ab sofort die Riesenauswahl an 164 Radio- und 
TV-Sendern (über 60 davon in HD-Qualität). 

Und den Bedienungskomfort 
gibt’s einfach dazu!
Mit der intuitiv bedienbaren, elektronischen Programmzei-
tung behalten Sie den Überblick und bekommen nützliche 
Informationen zu Ihrem laufenden Programm. Und für Ihre 
Mobilität im Haus gibt es die praktische  
Second Screen-Funktion, d.h. in Zukunft läuft Ihre Lieblings-
sendung auch auf Ihrem Smartphone oder Tablet.

5 TRIOHD KOMFORT kostet in den ersten 6 Monaten 34,90 €/Monat, danach 50,90 €/Monat. TRIOHD PO-
WER kostet in den ersten 6 Monaten 39,90 €/Monat, danach 55,90 €/Monat. TRIOHD SPEED kostet in 
den ersten 6 Monaten 49,90 €/Monat, danach 61,90 €/Monat. TRIOHD TOP SPEED kostet in den ersten  
6 Monaten 57,90 €/Monat, danach 75,90 €/Monat. TRIOHD MEGA SPEED kostet in den ersten 6 Mo-
naten 69,90 €/Monat, danach 99,90 €/Monat. Optional FRITZ!Box 5530 für 100 € einmaliger Kauf-
preis bzw. FRITZ!Box 5590 für 200 € einmaliger Kaufpreis oder 6 €/Monat Miete (Miete nur für Pri-
vatkunden) sowie optional die Set-Top-Box 520 mtl. zur Miete in Höhe von 5,95 €. Stromkunden der 
Stadtwerke Strom Plauen erhalten, vorbehaltlich der Prüfung eines aktiven Stromliefervertrages, einen 
einmaligen Bonus i.H. von 60 € auf den Kaufpreis der FRITZ!Box 5590. Einmaliger Einrichtungspreis von 
69,99 € zzgl. 9,95 € Versandkosten. Mindestvertragslaufzeit 24 Monate.
 

HD Qualität
private Sender in HD



Mit einem Anschluss von Stadtwerke Strom Plauen erhalten 
Sie einfach mehr: digitales Fernsehen (IPTV) mit zahlreichen 
Funktionen, unschlagbar schnelles Internet mit bis zu 
1.000 Mbit/s und eine Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz. 

Dazu können Sie mit unserer Mobilfunkflat unbegrenzt in alle 
deutschen Mobilfunknetze telefonieren! 

Wir wünschen Ihnen gute Unterhaltung!

Alles aus einer Hand:
Fernsehen, Internet und Telefon

6 Monatlicher Mietpreis in Höhe von 5,95 €. Bei Beauftragung i.R. der Vertragsbestellung entfallen 
die Versandkosten, erfolgt der Kauf nachträglich, fallen Versandgebühren in Höhe von 9,95 € an. Der 
Betrieb weiterer Set-Top-Boxen ist ab Produktkategorie DUO HD KOMFORT/TRIO KOMFORT möglich. | 
7 Optional für 200 € einmaliger Kaufpreis. Stromkunden der Stadtwerke Strom Plauen erhalten, vorbe-
haltlich der Prüfung eines aktiven Stromlieferungsvertrages, einen einmaligen Bonus i.H. von 60,00 € 
auf den Kaufpreis der FRITZ!Box 5590 | 8 Optional für Privatkunden 6 €/Monat Miete. Alle angege-
benen Preise inkl. 19 % MwSt. Individuelle Bandbreite abhängig von der Verfügbarkeit. Verfügbar-
keitsabfrage unter: www.stadtwerke-strom-plauen.de. Angebot gültig für das Glasfaserausbaugebiet 
der Stadtwerke-Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstr. 68, 08523 Plauen. Änderungen und Irrtum 
vorbehalten. Stand 01.2024.

Set-Top-Box:

ZUBEHÖR

5,95 €6Set-Top-Box P520 
Monatliche Miete

  Zum Empfang von IPTV Home 

und IPTV Home Plus

  Dank Bluetooth keine Sicht-

verbindung zu STB notwendig

  Suchfunktionen- und Empfehlungen, 

Premium-EPG

  Anschluss per WLAN oder LAN

  4K/UHD Erlebnis

60,- €13 
Bonus für unsere 

Stromkunden!

6,00 €8
/mtl.

200,00 €7

FRITZ!Box 5590 
Monatliche Miete

FRITZ!Box 5590 
Kaufpreis

i.V.m. IPTV Home 
erforderlich

  WLAN 6  mit bis zu 2,4 Gbit/s

 WLAN N mit bis zu 600 MBit/s 

  1 x 2,5 Gigabit-LAN und 2 x Gigabit-LAN

  Telefonanlage (IP-basiert),  

Schnurlostelefonie, Smart Home

optional
Premium-Router:

Unser Breitband-Angebot:

Besser telefonieren  
Telefonieren Sie mit bester Qualität zum Festpreis 
ins deutsche Festnetz. Ihre alte Rufnummer 
nehmen Sie einfach mit. 

Spannender fernsehen   
Mit IPTV werden Sie zum Programmdirektor:  
Schauen Sie Ihre Lieblingssendung bequem  
zuhause auf dem Second Screen, d.h. auf Ihrem 
Smart phone oder Tablet, nutzen Sie die Replay 
Möglichkeit (7 Tage zurück) oder die 100h Aufnah-
mefunktion. Und wenn Sie mehr über die laufende 
Sendung oder einen Schauspieler wissen wollen, 
stöbern Sie doch einfach in der digitalen, intuitiv 
bedienbaren Programmzeitschrift.

Schneller surfen   
Surfen Sie dank modernster Glasfaser-Technik  
mit bis zu 1.000 Mbit/s – ganz ohne Datenvolu-
menbegrenzung. 

Die Technik
für bestes Entertainment



Bei weiteren Fragen zu Ihrem  
Breitband-Anschluss stehen wir Ihnen  
gerne persönlich zur Verfügung.

Stadtwerke - Strom Plauen GmbH & Co. KG

Kundenbüro
Hammerstraße 68, 08523 Plauen 

Öffnungszeiten
Montag bis Donnerstag
9.00 – 12.00 Uhr und 13.00 – 17.00 Uhr
Freitag
9.00 – 12.00 Uhr und 13.00 – 16.00 Uhr

Kundentelefon
(03741) 719888  
Montag bis Freitag 7.00 – 19.00 Uhr

 IPTV mit riesiger TV- und Radiosender-Auswahl 

  Hoher TV-Bedienkomfort, Second Screen und EPG

  Surfen mit bis zu 1.000 Mbit/s Glasfaser-Power

   Unbegrenztes Datenvolumen im Internet

  Telefon-Flatrate ins deutsche Festnetz 

 Optionale Mobilfunkflat zubuchbar

  Individuelle und faire Beratung aus Plauen

So viel steckt in unserem
TRIO-Paket:

www.stadtwerke-strom-plauen.de


