
 

 
 Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstraße 68, 08523 Plauen      120623/SH/1.0 

 

Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 
 

SURF KOMFORT (50/10 Mbit/s, Fiber Technologie) 
 
    Vermarktung seit 01.06.2018 

 
 

 
         Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate. Einzelheiten zum Produkt 
und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den 
AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-
tv/downloads). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  50,0 Mbit/s 10,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  47,5 Mbit/s 9,5 Mbit/s 

Minimal  45,0 Mbit/s 9,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat  

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Hardware)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

17,90 € 
29,90 € 

 

x  

https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads
https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads


 

 
 Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstraße 68, 08523 Plauen      120623/SH/1.0 

 

Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 
 

SURF POWER (100/40 Mbit/s, Fiber Technologie) 
 
    Vermarktung seit 01.06.2018 

 
 

 
         Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate. Einzelheiten zum Produkt 
und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den 
AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  100,0 Mbit/s 40,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  95,0 Mbit/s 38,0 Mbit/s 

Minimal  90,0 Mbit/s 36,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat  

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Hardware)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

23,90 € 
34,90 € 

 

x  

https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/


 

 
 Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstraße 68, 08523 Plauen      120623/SH/1.0 

 

Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 
 

SURF SPEED (200/40 Mbit/s, Fiber Technologie) 
 
    Vermarktung seit 01.06.2018 

 
 

 
         Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate. Einzelheiten zum Produkt 
und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den 
AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  200,0 Mbit/s 50,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  190,0 Mbit/s 47,5 Mbit/s 

Minimal  180,0 Mbit/s 45,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat  

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Hardware)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

27,90 € 
41,90 € 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 

x  

https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/


 

 
 Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstraße 68, 08523 Plauen      120623/SH/1.0 

 

 
 

SURF TOP SPEED (500/100 Mbit/s, Fiber Technologie) 
 
    Ver-

marktung seit 
01.06.2018 

 
 

 
         Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate. Einzelheiten zum Produkt 
und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den 
AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  500,0 Mbit/s 100,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  475,0 Mbit/s 95,0 Mbit/s 

Minimal  450,0 Mbit/s 80,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat  

Entgelt für das Komplettprodukt  
(Listenpreis ohne Hardware)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

38,90 € 
55,90 € 

 
  

x  

https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/multimedia/downloads/


 

 
 Stadtwerke – Strom Plauen GmbH & Co. KG, Hammerstraße 68, 08523 Plauen      120623/SH/1.0 

 

Produktinformationsblatt gem. § 1 TK-Transparenzverordnung   
 
 
 

 
SURF MEGA SPEED (1000/200 Mbit/s, Fiber Technologie) 
(Privatkunden) 

    Vermarktung seit 01.07.2023 
  
 

 
         Internet  Telefonie    TV 
 
 

 
Das Produkt beinhaltet einen Festnetz-Anschluss für Internet mit Flatrate. Einzelheiten zum Produkt 
und zu buchbaren Leistungen ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung, der Preisliste und den 
AGB (abrufbar unter https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-
tv/downloads). 
 

 

Datenübertragungsraten im Download im Upload 

Maximal  1000,0 Mbit/s 200,0 Mbit/s 

Normalerweise zur Verfügung stehend  825,0 Mbit/s 190,0 Mbit/s 

Minimal  750,0 Mbit/s 180,0 Mbit/s 

 
 

 

 Weitere Produktinformationen  

Vertragslaufzeiten  

• 24 Monate; kündbar mit einer Frist von 1 Monat zum Ende 
der Vertragslaufzeit 

• Nach Ablauf Vertragslaufzeit Verlängerung auf unbe-
stimmte Zeit, jederzeit kündbar mit einer Frist von 1 Monat  

Entgelt für das Komplettprodukt (Lis-
tenpreis ohne Hardware)  

 

Monat 1-6:  
danach pro Monat: 

49,90 € 
79,90 € 

 

 

x  

https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads
https://www.stadtwerke-strom-plauen.de/de/produkte/internet-telefonie-und-tv/downloads

